
In collaborazione con 
l'Ordine degli Architetti di Varese

data orario docenti argomenti

1 12/03/12
dalle 14.00

alle 18.00
Alberto Malatesta                          

I metodi alternativi di risoluzione delle controversie (ADR) e la tutela dei diritti: procedure aggiudicative e consensuali. 

Definizioni e differenze: arbitrato, mediazione/conciliazione, transazione; CTU /ATP  e mediazione

La mediazione nel contesto europeo e internazionale. La direttiva CE n. 52/2008 e la sua attuazione in Italia: il decreto 

legilslativo n. 28/2010 

2 15/03/12
dalle 14.00

alle 18.00
Paolo Della Vedova

La mediazione nell’ordinamento italiano. Le  fonti normative: la legge delega n. 69/2009, il decreto legisl. n. 28/2010,  

le fonti regolamentari (dm 180/10 e dm 145/11). La mediazione obbligatoria e il suo rapporto con il processo - la 

condizione di procedibilità – mediazione facoltativa e sollecitata dal giudice- la clausola di mediazione: efficacia e 

operatività

3 19/03/12
dalle 14.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Laura Facco

Il fenomeno del conflitto- Elementi oggettivi e soggettivi del conflitto, gli aspetti emozionali. I bisogni e gli interessi 

delle parti, le relazioni. La dinamica del conflitto 

Esercitazione pratica: Analisi e mappatura dei conflitti

4 22/03/12
dalle 09.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Laura Facco

Elementi di comunicazione: comunicazione verbale e non verbale – empatia ed ascolto attivo - negoziazione 

competitiva e cooperativa - posizioni – interessi- relazioni- gli stili negoziali personali,  la negoziazione assistita la 

mediazione: procedure facilitative e valutative o aggiudicative

Esercitazione: Esercizi su comunicazione e negoziazione

Procedimento e tecniche di mediazione. La fase preparatoria della mediazione o premediazione e la fase introduttiva.

Esercitazione: Simulazione introduttiva

5 29/03/12
dalle 09.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Laura Facco

Procedimento e tecniche di mediazione - La fase esplorativa: le sessioni separate - la formulazione delle domande.

Esercitazioni: Simulazione sessione separata

Procedimento e tecniche di mediazione - La fase negoziale:Tecniche di generazione di opzioni di accordo - Tecniche di 

brainstorming.

Esercitazione: Simulazione sessione separata

6 12/04/12
dalle 14.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Paolo Della Vedova         

Laura Facco

Il ruolo dei professionisti che assistono le parti in mediazione l’avvocato mediatore La gestione del rapporto con 

l’assistente della parte la co-mediazione. La mediazione multiparte.

Esercitazione: Simulazione guidata

7 19/04/12
dalle 09.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Paolo Della Vedova

La mediazione amministrata: gli organismi di mediazione; rapporti tra parti, organismi e

mediatori. Il procedimento di Mediazione:la domanda - la procedura di mediazione - il mediatore - la riservatezza 

tipologia di conflitti più frequenti, differenze tra Organismi. Discussione su casi pratici

Procedimento e tecniche di mediazione. La fase conclusiva: l’accordo di conciliazione - tecniche di redazione 

dell’accordo regime giuridico - esecutorietà: procedure di omologazione ed efficacia esecutiva.

Esercitazione. Stesura di un accordo

8 07/05/12
dalle 14.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Paolo Della Vedova

La proposta del mediatore: la formulazione della proposta - la disciplina delle spese processuali.

Esercitazione: Tecniche di formulazione della proposta

9 03/05/12
dalle 14.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Paolo Della Vedova

Simulazione di un caso trattato in CTU e in mediazione; discussione sulle differenze; ricorso alla co-mediazione, la 

perizia in mediazione.

Deontologia e responsabilità del mediatore.

10 10/05/12
dalle 10.00 

alle 12.00

Cesare Bulgheroni     

Laura Facco
Esercitazione: Simulazione guidata

11
VALUTAZIONE 

FINALE 14/05/12

dalle 14.00

alle 18.00

Cesare Bulgheroni     

Paolo Della Vedova         

Laura Facco

La procedura di valutazione delle conoscenze acquisite dagli iscritti, articolata in una prova orale e in una prova 

pratica, secondo quanto previsto dall’art. 18, 2° co., lett. f), D.M. 180/2010

SCUOLA DI FORMAZIONE PER LA MEDIAZIONE CIVILE per ARCHITETTI

Calendario


